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1. INTRODUCCIO

La biblioteca del Col-legi d’Advocats de Granollers és un servei dirigit als col-legiats/-des amb la
voluntat de satisfer les seves necessitats informatives i formatives, i per donar suport al
desenvolupament de la seva tasca professional.

Aquesta memoria té com a finalitat reflectir el funcionament d’aquest servei mitjancant dades
quantificatives i qualificatives, que justifiquen els recursos economics i humans que el Col-legi hi destina.

La Biblioteca és un servei global de documentacid i informacid, formada pel diversos serveis disponibles
a les biblioteques del Col-legi, formades per: Granollers, delegacio de Mollet del Vallés, Jutjats
Granollers, pagina web d’ICAVOR i cataleg web de la Biblioteca.

La Biblioteca del Col-legi esta en constant evolucid, adaptant-se a les noves tecnologies i necessitats dels
seus usuaris.

Com a més destacat del 2014, és la nova biblioteca virtual i préstec electronic disponible per la web del
Col-legi.

Destaquem que a finals del 2014, es va deixar de publicar un dels serveis més utilitzats de la Biblioteca,
com ara el butlleti bibliografic BiblioNews. Aquest era un servei conjunt de diverses biblioteques del
CICAC i que per motius tecnics tingut que deixar de fer.

Consideren usuaris de la biblioteca els que venen presencialment a les diverses seus (Granollers, Mollet
del Vallés i Jutjats), els qui consulten la pagina web i que fan servi el servei de documentacid via teléfon
o correu electronic.

2.1. RECULL DE DADES:

El recull de dades el comptabilitza el bibliotecari. No queda registrat si el bibliotecari no esta present.
Mollet del Valles i Jutjats de Granollers sén dades estimatives, ja que no hi ha cap llibre de registre.

També tenim en compte les dades recollides a la web del cataleg.



2.1.1. USUARIS DE LA BIBLIOTECA — DADES ESTIMATIVES DURANT L’ANY
2014.

1.430 usuari a la biblioteca de Granollers de la seu de rambla (més 6 usuaris diaries) durant I'lany 2014.

Aproximadament 400 visites a la biblioteca de Mollet del Valles (dades orientatives, que es calculen
mitjangant un promig de recull de dades aleatori)

5a 6 visites diaries a la biblioteca dels Jutjats: 1.200 visites anuals aproximades. (dades orientatives,
que es calculen mitjangant un promig de recull de dades aleatori) i comptabilitzem les que fan us del
servei de biblioteca (processadors de textos, bases de dades i codis).

301 Consultes o demandes d’informacio per correu electronic o telefon
1.624 visites Uniques al cataleg de la Biblioteca

1.500 visites a la Intranet de la Biblioteca

6.455 usuaris globals aproximadament, han utilitzat
els serveis, recursos i instal-lacions de la Biblioteca
d’ICAVOR durant I’'any 2014.

2.2. EVOLUCIO D’USUARIS

La biblioteca ha tingut com objectiu prioritari que I'usuari pugui obtenir informacid sense necessitat de
desplagar-se al Col-legi, és a dir, aprofitant un dels valors afegits més importants d’Internet, que és
I'accés a la informacid, mitjangant les eines i serveis que s’ofereix a la web.

Les necessitats dels usuaris a la biblioteca han variat molt durant en la darrers anys. Aquesta esta molt
relacionada amb les opcions d’accés a continguts i documentacid a Internet. Han aparegut un munt de
serveis amb continguts interessants i d’accés gratuit, on podem trobar normativa actualitzada,
jurisprudencia, comentaris, articles d’opinio i doctrina.

Juntament amb els serveis online que ofereix la Biblioteca, la tendéncia és que cada vegada vinguin
menys usuaris presencials a la biblioteca, pero tinguem més consultes i accessos als recursos online.




2.3. ELS USUARIS

Quin tipus d’informacio o serveis sol-liciten?

El servei més utilitzat a la biblioteca de Granollers és consulta a bases de dades (principalment La Ley,
Westlaw i Sepin). Després, com a destacat és el servei de préstec.

Els usuaris de la delegacio dels Jutjats i Mollet aprofiten que han de fer-hi gestions als Jutjats per anar a
la biblioteca disponible a les dependéncies del Col-legi, per tal de consultar bases de dades, Internet i
processador de textos. EL NUMERO D’USUARIS DE LA BIBLIOTECA DELS JUTJATS ES FORCA ELEVAT.

Per ultim, cal tenir en compte la quantitat d’usuaris que tenen els serveis de la web.

2.4. NOMBRE D’USUARIS DE LA BIBLIOTECA DE GRANOLLERS PER MESOS

2014 | Usuaris Dies Promig per dia

Gener 122 21 5,81
Febrer 136 20 6,80
Marg 123 23 5,35
Abril 156 20 7,80
Maig 146 20 7,30
Abril 131 21 6,24
Juliol 91 23 3,96
Agost 2 1 2,00
Setembre 121 20 6,05
Octubre 145 21 6,90
Novembre 151 20 7,55
Desembre 106 20 5,30
1.430 230 6,22




2.5. EVOLUCIO DE LES VISITES PRESENCIALS A LA BIBLIOTECA DE
GRANOLLERS (2000-2014)
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3. PAGINA WEB | CATALEG DE LA BIBLIOTECA

La pagina més visitada de la Biblioteca i la tercera de la web d’ICAVOR és la Intranet de la Biblioteca
amb 4.538 lectures fins a gener de 2015. A la zona privada, disposen d’accés a dues bases de dades
(Tirantonline i Vlex), aixi com de I’accés a la biblioteca virtual.

3.1 ESTADISTIQUES D’ACCES CATALEG DE LA BIBLIOTECA
HTTP://ICAVOR.CATALEG-BIBLIOTECA.CAT

DADES 2014
ves | Visitantes  Nimero de SSRGS olictudes [ Trafco |
Ene 2014 43 93 5,108 7,689 24.01 MB
Feb 2014 105 297 8,707 12,890 77.24 MB
Mar 2014 97 337 7,622 11,866 107.74 MB
Abr 2014 99 264 14,856 17,500 507.20 MB
May 2014 136 345 11,016 16,088 148.65 MB
Jun 2014 233 567 8,424 14,780 168.98 MB
Jul 2014 151 435 12,107 16,165 169.97 MB
Ago 2014 57 317 1,096 1,646 49.49 MB
Sep 2014 209 495 11,301 16,786 223.70 MB
Oct 2014 168 586 7,538 10,495 249.05 MB
Nov 2014 166 393 8,420 11,334 101.12 MB
Dic 2014 160 396 7,745 10,217 116.16 MB

Total 1,624 4,525 103,940 147,456 1.90 GB


http://icavor.cataleg-biblioteca.cat/
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4. SERVEI DE TRAMESA DE DOCUMENTACIO

La finalitat d’aquest servei és enviar per correu electronic documentacio sol-licitada a la biblioteca, com
ara: formularis, jurisprudéncia, convenis col-lectius, etc.

De les 301 demandes d’informacié per correu electronic de la biblioteca, destaquem el servei
bibliografic BiblioNews. Tanmateix, a finals del 2014 el servei s’ha suspés. Aixo afectara en el niUmero
de demandes d’aquest servei.

BiblioNews és un butlleti bibliografic mensual que es fa amb la col-laboracié de diverses
biblioteques de Col-legis d’Advocats, per la qual, es subministra articles doctrinals de les
publicacions més destacades del dret.



4.1. EVOLUCIO DEL SERVEI DE TRAMESA DE DOCUMENTACIO
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5. SERVEI DE PRESTEC 2014

Evolucié del servei de préstec de la biblioteca de Granollers (2002-2014)

NOTA IMPORTANT: FINS EL NOU CATALEG DE L’ANY 2010 LES RENOVACIONS
COMPTAVEN COM NOUS PRESTECS, ES PER AIXO DE LA DAVALLADA EN ELS
PRESTECS.
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6. INVERSIO

6.1. MONOGRAFIES

o Llibres comprats: 113
e Donacions: 90
e Total llibres: 203

Distribucié per Biblioteques:

e Biblioteca de Granollers: 140
e Biblioteca de Mollet: 6

e Biblioteca Jutjats: 4

e Biblioteca electronica: 53

6.1.1. FONS DISPONIBLE

e Biblioteca de Granollers: disposa aproximadament de 2.700 monografies
e Biblioteca de Mollet del Vallés: disposa de 600 monografies
e Biblioteca dels Jutjats disposa: 30 monografies.

Dades aproximades, ja que no tots els llibres estan catalogats.

6.2. SUBSCRIPCIONS

e Insignis Aranzadi (2 llicéncies)

e  Westlaw concursal (2 Ilicencies)
e Sepin (2 llicencies)

e LalLey digital (2 llicéncies)

e Actionis (2 llicéncies)

e Kdifusion (1 llicéncia)

e Difusion juridica (1 llicéncia)

e Vlex Premiun (3 llicéncies)

e Vlex Global (3 llicéncies)



5.3. EVOLUCIO DESPESES DE LA BIBLIOTECA 1999 A 2014

SUBSCRIPCIONS 11.965,61 €
MONOGRAFIES 5.628,37 €

TOTAL
INVERSIO  17.593,98 €

ANY 1999

SUBSCRIPCIONS
MONOGRAFIES

TOTAL
INVERSIO

ANY

SUBSCRIPCIONS
MONOGRAFIES
TOTAL INVERSIO

ANY

IVA NO INCLOS

12.848,64 €

7.355,96 €

20.204,60 €

2000

14.795,45 €

6.129,26 €

20.924,71 €

2006

13.922,01 €

8.145,54 €

22.067,55 €

2001

15.835,00 €

5.724,21 €

21.559,21 €

2007

14.898 €

6.035 €

22.670,80 €

2012

15.463,72 € 11.233,79 €

6.735,00 € 5.223,38 €

22.198,72€  16.457,17 €

2002 2003

15.763,93 € 15.368,48 €

6.873,82 € 6.608,04 €

22.637,75 € 21.976,52 €

2008 2009

18.490,96€

4.614,11€

23.105,07€

2013

10.513,39€

5.204,16 €

15.717,55 €

2004

13.230,00 €

6.566,41 €

19.796,14 €

2010

13.761,31 €

5.226,91 €

18.988,22 €

2005

21.650 €

4.185 €

25.835 €

2011

8.189,65

6.647.99

14.837,64€

2014

NOTA: a finals del 2014, s’han donat de baix 2 subscripcions: (2 llicencies d’Insignis i les revistes de la

Ley civil). Hem incorporat Vlex Global i Vlex Premium, pero aquesta es comptabilitzara pel 2015, ja

que la factura d’aquest gener. Es per aixo, que la diferéncia entre el 2013 i 2014 és tant gran. L’estalvi

respecte del darrer any és de més de 8.000 €, pero la realitat hauria de ser d’'uns 6.000 €-. Tanmateix,
s’ha reduit considerablement les despeses amb biblioteca.



7. PREVISIO | OBJECTIUS PER L’ANY 2014

OBJECTIUS ACONSEGUITS DURANT EL 2014

1.- Realitzar una enquesta de valoracid dels serveis de la biblioteca. COMPLERT

2.- Arribar els 2250 items catalogats. S’ha arribat els 2.302 items catalogats. COMPLERT
3.- Convertir el cataleg amb la web biblioteca.

4.- Potenciar la DVdetaca NO COMPLERT

5.- Potenciar i millorar els serveis online de la biblioteca.

6.- Comencar la biblioteca virtual COMPLERT

7.- Reduir costos COMPLERT

8.- Augmentar I'oferta en bases de dades de disponibles a la Biblioteca COMPLERT (Nota: les noves
adquisicions s’han fet a inicis del 2015)

OBJECTIUS 2015

1.- Catalogar 2.500 items.

2.- Posar millor la difusid dels fons i serveis de la biblioteca.

3.- Millorar els continguts de la biblioteca disponibles a la web.

4.- Actualitzar el fons bibliografic de la biblioteca, adaptant-se als canvis legislatius.
5.- Incrementar el fons de la DVdteca.

6.- Actualitzar la versio i millorar el portal del cataleg de la biblioteca.

7.- Incorporar el servei de difusid selectiva de la informacio

8.- Millorar i potencia la biblioteca virtual

9.- Catalogar llibre historic.

10.- Incorporar nou servei de Dossiers informatius.

PRESSUPOST 2015

18.500 € (IVA no inclos)



